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HERNIi PLAN

1. PROVOZOVATEL

1.1.

KAIZEN GAMING CZ LIMITED, se sidlem Level G, (Office 1/0402), Quantum House, 75, Abate
Rigord Street, Ta’ Xbiex XBX 1120, Malta, reg. ¢.: C99016, zapsana v obchodnim rejstriku

vedeném na Malté.

2. DRUH HAZARDNI HRY

2.1

Kursova sazka

3. zPUSOB PROVOZOVANI

3.1.

Internet prostfednictvim internetovych stranek www.betano.cz a prostfednictvim
softwarové aplikace urcené pro mobilni a jind zafizeni umozZnujici dalkovy pfristup

k internetu s ndzvem aplikace Betano — Online Betting.

4. ZAKONNE PREDPISY

Zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich predpisu;

Vyhlaska ¢. 466/2023 Sb., o podminkach provozovani hazardnich her;

Vyhlaska ¢. 208/2017 Sb., kterou se stanovi rozsah technickych parametr( pro zafizeni,
jejichZ prostrednictvim jsou provozovany hazardni hry, pozadavk( na ochranu a uchovavani
hernich a financ¢nich dat a jejich technické parametry, ve znéni pozdéjsich predpis(;

Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosd z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi;

a dalsi souvisejici pravni predpisy.

5. VYMEZENiI POJMU A JEJICH VYKLAD

5.1.

Vsechny pojmy a zkratky definované v tomto ¢lanku a pouzité v textu tohoto HP maji stejny
vyznam, at jiZz jsou v textu uvedeny s velkym pocatec¢nim pismenem, nebo s malym
pocdatecnim pismenem a at jiZ jsou uvedeny v textu v jakémkoli padé a Cisle:

LAML” znamena zékon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti
legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
ve znéni pozdéjsich predpis(;

»Aplikace” znamena softwarovou aplikaci uréenou pro mobilni a jind
zafizeni umozZnujici dalkovy pfistup k internetu, kterou
Ucastnik pouziva k Uzavirani sazek pres internet;

,CashOut” znamend zménu Sazky, ktera bude provedena na zakladé
7adosti U¢astnika za podminek stanovenych v tomto Hernim
planu. Koeficient CashOutu urcuje Provozovatel a odrazi vysi
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,Herni plan" nebo ,HP“

»Kurz“

,Kurzova nabidka“

,Obchodni podminky*

,Oficidlni vysledek”

,Pravidla sazeni”

,Provozovatel"

,Sazejici"

astnik”
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,Sazka AKO“

,Sazka LIVE“

a aktualni vyvoj Kurz(i pro Sazkové prileZitosti uvedené na
Tiketu;

znamena tento herni plan pro provozovani
Hazardni hry — Kurzova sazka;

znamena vyherni pomér. Vyse mozné vyhry je pfimo umérna
vyhernimu poméru (Kurzu), ve kterém byla Sazka pfijata,
a vysi Sazky;

znamend  nabidku  Sazkovych  udalosti  vybranych
a zverejnénych Provozovatelem prostfednictvim Aplikace,
véetné udajli upresnujicich jednotlivé Sazkové udalosti,
Sazkové pfilezitosti a Kurzy;

znamena obchodni podminky pro Hazardni hry provozované
Provozovatelem, zverejnéné Provozovatelem na jeho
webovych strankach www.betano.cz;

znamend  vysledek  Sazkové udalosti  zverejnény
Provozovatelem v Aplikaci a na internetovych strankach
(Webovém rozhrani), ktery byl Provozovatelem ziskan
z relevantnich zdroju dle volby Provozovatele;

znamend podrobnd pravidla a informace tykajici se
jednotlivych Sazkovych udalosti a Sdzkovych prilezitosti, které
jsou k dispozici v Aplikaci a na internetovych strankach
(Webové rozhrani);

znamena spolecnost KAIZEN GAMING CZ LIMITED, se sidlem
na adrese Level G, (Office 1/0402), Quantum House, 75,
Abate Rigord Street, Ta’ Xbiex XBX 1120, Malta, reg. C.:
C99016, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném na Malté;

znamena Ucastnika Hazardni hry, ktery k ucasti na Hazardni
hie zaplatil Sazku;

fyzickd osoba, kterd se k Ucasti na hazardni hie provozované
na uzemi Ceské republiky registrovala nebo zaplatila vklad;

znamenad akumulovanou Sazku na dvé a vice Sazkovych
prileZitosti a/nebo na dvé ¢i vice Sazek MatchCombo
zaznamenané na stejném Tiketu;

znamena typ Kurzové sazky, na kterou jsou Sazky prijimany
v pribéhu Sazkové prilezZitosti;



»Sazka SOLO“

,Sazka SuperKombi“

,Sazka MatchCombo“

»Sdruzena Sazka“

»Sazkova udalost”

,Sazkova prilezitost”

»Tiket”

znamena Sazku na jednu Sazkovou pfileZitost zaznamenanou
na Tiketu;

znamend Sazku popsanou v ¢lanku 15.5 tohoto Herniho
planu;

znamend akumulovanou Sazku na dvé az sedm Sazkovych
prilezitosti ze stejné Sazkové uddlosti zaznamenané
na stejném Tiketu;

znamena Sazku popsanou v ¢l. 15.6 tohoto Herniho planu;

znamena hlavné sportovni udélost nebo udalosti vefejného
zajmu;

znamend jeden z mozZnych vysledk( Sdzkové udalosti, ktery je
uveden v Nabidce kurz(. Zakladni tipy jednotlivych Sazkovych
prilezitosti jsou oznaceny Provozovatelem napfiklad takto:

— ,,1“ oznacuje tip na vyhru domaciho tymu, ktery je
v Sazkové uddlosti uvedeny jako prvni v poradi.

— 2" oznacuje tip na vyhru hostujiciho tymu, ktery je
v Sazkové udalosti uvedeny jako druhy v poradi.

— ,X“oznacuje tip na remizu.

— ,,1X" oznacduje tip na vyhru domdaciho tymu, ktery je
v Sazkové udalosti uvedeny jako prvni v poradi nebo
na remizu.

— ,,2X" oznaduje tip na vyhru hostujiciho tymu, ktery je
v Sdzkové udalosti uvedeny jako druhy v pofadi nebo
na remizu.

— 12" oznacuje tip na vyhru bud domdaciho tymu, nebo
hostujiciho tymu.

— ,(GG)” oznaluje tip, Zze oba tymy vstieli alespon
jeden gol.

— ,(NG)“ oznacuje tip, Ze alespon jeden z tymuU nevstreli
gol.

— ,1-0” oznaduje tip na presny vysledek (v tomto
pfipadé 1-0 pro domaci tym);

znamend elektronické potvrzeni Provozovatele o Sazce
provedené Uc&astnikem, které je vyddno, jakmile
Provozovatel uloZi Sazku do svého centralniho systému
a které obsahuje podrobnosti o takové Sazce. Vydava se



5.2.

5.3.

5.4.

v takové formé a s takovymi podrobnostmi, které urci
Provozovatel,

,Uzavieni sazky” znamend okamizik, kdy je Sazka uloZena do centralniho
systému Provozovatele;

“

»,Vicendsobnad sazka znamend Sazku popsanou v c¢lanku 15.3 tohoto Herniho

planu;

,Vyhra" znamend penéini Castku, kterou Sazejici ziska pfi splnéni
vSech podminek stanovenych timto Hernim planem;

»Webové rozhrani“ znamend elektronickou zénu dostupnou na webovych
strankdch Provozovatele www.betano.cz, kterou Uc&astnik
pouziva k Uzavirani sazek pres internet;

»ZOHH" znamena zadkon €. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni

pozdéjsich predpisd; a

Definice uvedené v ¢lanku 5.1 tohoto Herniho planu se pouZiji obdobné pro jednotnd
i mnozna cisla definovanych pojm.

Nadpisy jsou vloZeny za Ucelem usnadnéni orientace v textu Herniho planu a nebudou
slouzit pro jeho vyklad.

Odkazy na ¢lanky objevujici se v textu tohoto Herniho planu jsou odkazy na ¢lanky tohoto

Herniho planu, neni-li vyslovné uvedeno néco jiného.

6. PROHLASENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Herni plan je pfilohou zakladniho povoleni vydavaného dle ZoHH a jeho znéni bylo schvdleno
Ministerstvem financi CR.

Ustanoveni pravnich predpisli maji prfednost pred ustanovenimi tohoto HP. Ustanoveni
tohoto Herniho planu maji prednost pred obchodnimi podminkami Provozovatele a jinymi
obdobnymi dokumenty (nap¥. smlouva uzaviend mezi Uéastnikem a Provozovatelem).
Herni pldn je zavazny pro pravni vztah mezi Provozovatelem a Ucastnikem. Neznalost
ustanoveni tohoto Herniho planu ani jejich nespravna interpretace nezplisobi neplatnost
74dné Sazky a skutecnost, e Ucastnik neni obezndmen s ustanovenimi tohoto Herniho
planu, nebude vzata v potaz pfi feseni spord vzniklych v souvislosti s Kurzovou sazkou.
U¢astnici jsou povinni seznamit se s timto Hernim planem pied Uzavienim Sazky. Herni pldn
je k nahlédnuti na webovych strankach Provozovatele www.betano.cz.

Herni plan musi byt vykladan v souladu s ustanovenim o ochrané ucastnik(, které zarucuje
véem Ucastnik@im rovné podminky a rovnou moznost Viyhry ve smyslu § 7 odst. 2 pism. c)

ZoHH.
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7. OBECNA PRAVIDLA UCASTI NA HAZARDNI HRE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Obecnd pravidla provozovani Hazardnich her jsou upravena v ZoHH. ZoHH upravuje zejména
pravidla registrace, pravidla zfizeni a zruseni UzZivatelského konta, informacni povinnost
Provozovatele, zakladni pravidla pro vyplaceni Vyhry Sazejicimu a dalsi.

Pro ucely omezeni miry rizikového hrani Provozovatel ucastnikim Hazardni hry poskytuje
nastroje pro zodpovédné hrani, jejichZ popis je upraven v ZoHH — jedna se zejména o RVO,
moznost nastaveni Sebeomezujicich opatfeni a moznost vyuziti prostfedku pro zamezeni
Ucasti na Hazardni hre.

Registrace je dle ZoHH podminkou Ucasti na Kurzové sdzce provozované prostrednictvim
internetu. Registrace je dokoncena okamzikem zfizeni UZivatelského konta a pfidélenim
pfistupovych tdaji nebo jiného pristupového prostfedku k nému.

V dusledku registrace je ucastnikovi Hazardni hry po splnéni vSech zdkonnych podminek
zfizeno jedno UZivatelského konto kucasti i na dalSich druzich Provozovatelem
provozovanych Hazardnich her.

UzZivatelské konto eviduje spolecny ucet pro penézni a hraci prostfedky Sazejiciho urcené
k Ucasti na internetové Kurzové sazce a na ostatnich druzich Provozovatelem provozovanych

Hazardnich her.

8. UCAST NA KURZOVEM SAZENIi

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Kurzové sazky se mohou Uéastnit pouze Ucastnici, ktefi jsou star$i 18 let, nejsou zapsani
v RVO, uzavreli Smlouvu s Provozovatelem, maji dokonlenou Registraci, nebrani jim
v Ucasti na Kurzové sazce jejich nastavena sebeomezujici opatfeni a spliuji dal$i podminky
stanovené timto Hernim planem.

Ucast na Kurzové sdzce je zakdzadna osobam, které jsou zaméstnanci nebo akcionafi
Provozovatele, a také jejich rodinnym pfislusnikim nebo blizkym osobam.

Ucast na Kurzové sézce je zakdzana osobam, které stanovuji Kurzy nebo zajistuji informace
pouZzité pfi stanoveni Kurzl (nebo provadéji stejné ¢innosti pro jiné provozovatele, ktefi jsou
drziteli zakladniho povoleni k provozovani Kurzové sazky podle ZoHH), a také jejich rodinnym
prislusniklim nebo blizkym osobam.

Ucast na Kurzovych sazkach je zakdzana osobdm, které se pfimo Gcastni Sazkové udélosti,
nebo jakymkoli jinym osobam, které mohou ovlivnit vysledek Sazkové udalosti (napf. trenéri,
hraci, rozhodci, funkcionafi sportovnich klub(), a také jejich rodinnym pfislusniklim nebo
blizkym osobam.

Neni povoleno podavat Sazku s vyuZitim provize (napf. prostfednictvim sazkovych agent()
a/nebo v zastoupeni.

Pokud Provozovatel zjisti, 7e Ucastnik porusil vy$e uvedena ustanoveni tohoto ¢&lanku



Herniho planu, je opravnén pozastavit vyplaceni Vyher Uéastnikovi a vyhodnotit v Kurzu 1

jakékoli Sazky Ucastnika, kterych by se takové poruseni tykalo.

9. REGISTRACE

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Kurzové sazky se mohou Ucastnit pouze osoby, které maji dokoncenou registraci.

Jakakoli osoba, ktera se chce zucastnit Kurzové sdzky provozované Provozovatelem
prostfednictvim internetu pomoci Aplikace nebo internetovych stranek (webové rozhrani),
musi prostfednictvim Aplikace nebo internetovych stranek (Webové rozhrani) vyplnit
registracni formulaf se svymi identifikacnimi a kontaktnimi Gdaji v rozsahu stanoveném
ZoHH a AML zakonem (vCetné e-mailové adresy a unikdtniho ¢isla mobilniho telefonu)
a odeslat vyplnény registracni formular Provozovateli pomoci pfrislusného tlacitka pro
odeslani prostfednictvim Aplikace nebo internetovych stranek (webové rozhrani).
Odeslanim vyplnéného registracniho formuladfe podle predchozi véty Zadatel
o registraci potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s: (a) ustanovenimi tohoto Herniho planu,
(b) Obchodnimi podminkami a (c) Pravidly sazeni pro Kurzové sazky provozované
Provozovatelem. Po obdrieni vyplnéného registratniho formulare zasle Provozovatel
Zadateli o registraci e-mail s potvrzenim, ¢imzZ dojde k uzavieni Smlouvy mezi touto osobou
a Provozovatelem.

Zadatel o registraci je zcela odpovédny za pravdivost a presnost viech udaji sdélenych
Provozovateli béhem procesu registrace.

Uzavienim Smlouvy U¢astnik souhlasi se zpracovanim svych osobnich Gdajd, které poskytuje
Provozovateli v souvislosti s registraci a ucasti na hazardnich hrach provozovanych
Provozovatelem. Zpracovani osobnich Udaji bude Provozovatel provadét v souladu s pravni
Upravou ochrany osobnich udaju.

Po dokonéeni registrace a vytvoreni Uzivatelského konta se U¢astnik mizZe Gcastnit nejen
Kurzové sazky, ale také dalSich hazardnich her, které Provozovatel provozuje na zakladé
zakladniho povoleni vydaného Ministerstvem financi Ceské republiky, pokud Uéastnik splnil

také podminky stanovené hernimi plany Provozovatele pro tyto dalsi hazardni hry.

10. UZIVATELSKE KONTO

10.1.

Po dokonceni registrace bude Ucastnikovi ziizeno UZivatelské konto a jsou kazdému
Ucastnikovi pfifazeny jeho osobni pistupové udaje, konkrétné identifikacni uzivatelské
jméno a heslo, které U&astnikovi umoini prihlasit se k UZivatelskému konto a Uéastnik je
vZdy povinen tyto Udaje spravné vyplnit, aby se mohl prihlasit k jeho UZivatelskému kontu.
Ucastnik je opravnén zménit své heslo za dodrzeni bezpe¢nostnich podminek stanovenych
Provozovatelem, které jsou jasné definované a dodrZuji obecné osvédcené postupy.

Ucastnik je povinen zachézet se svymi pfistupovymi tdaji takovym zplisobem, aby zabranil



10.2.

10.3.

10.4.

jejich zneuziti nebo pfistupu jakoukoliv tfeti osobou. Provozovatel neni odpovédny
za jakékoli zneuZiti pristupovych tdajd Uéastnika.

UZivatelské konto se také pouziva k zaznamendvani veskerych penéinich transakci. U¢astnik
ma prostiednictvim svého UZivatelského konta neomezeny pfistup k informacim o stavu
svého Uzivatelského konta, o vloZenych penéinich prostredcich, vyplacenych Vyhrach
a vyhodnocenych Sazkach.

Vklady a vyplaty penéznich prostfedk(l na/z UzZivatelské/ho konto/a lze provadét pouze
bezhotovostnim pfevodem penéznich prostifedkd pomoci aktivni Platebni metody.

Pokud bude Ucastnik zapsan v RVO, nebude mu umoznéno se prihlasit a pouZivat jeho
UZivatelské konto, dokud bude v RVO zapsan. Takovy Ucastnik mGze podat reklamace
(zptsobem dle ¢l. 23.1) a poZadovat zruseni UZivatelského konta a informace tykajici se
UzZivatelského konta, jako napfiklad informace o Uzavienych sazkach a jejich vyhodnoceni
prostfednictvim  zdkaznického chatu nebo e-mailu zaslaného na adresu

podpora@betano.cz. Informace o zdkaznickém chatu jsou zverejnény na webovych

strankach Provozovatele www.betano.cz. V pfipadg, Ze je Uastnik zapsan v RVO, mize
pozadat o vybér penéznich prostredkl ze svého UZivatelského konta pouze prostrednictvim

e-mailu zaslaného na adresu podpora@betano.cz a/nebo prostfednictvim komunikaénich

kanald dostupnych prostfednictvim Aplikace nebo internetovych stranek (Webové

rozhrani).

11. zPUSOB PROVEDENI SLOSOVANIi/ZJISTENi OKOLNOSTI, JEZ URCUJE VYHRU

11.1.

Vyhra je podminéna uhodnutim Sazkové pfilezitosti (mozného vysledku Sazkové udalosti).
Konkrétni Sazkové prileZitosti na Sdzkové udalosti (zejména sportovni udalosti nebo udalosti
verejné pozornosti) nabizi Provozovatel prostfednictvim internetovych stranek (Webové
rozhrani)

a prostrednictvim Aplikace.

12. VYSE VYHRY NEBO zPUSOB JEJIHO URCENI

12.1.

Vyse Vyhry je pfimo Umérna Kurzu, ve kterém byla Sazka prijata a vysi Sazky, pokud neni

vyslovné stanoveno jinak (napf. pfi vyuziti CashOutu).

13. ZPUSOB A LHUTY PRO VYPLATU VYHRY

13.1.

13.2.

Provozovatel vyplati Vyhru bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni ode dne jejiho
vyhodnoceni.
Vyplata penéznich prostfedk z UZivatelského konta bude provedena bezuplatné na zakladé

Zadosti Ucastnika Hazardni hry, a to na vSech mistech, kde jsou pfijimany vklady penéZnich
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prostiedk(l na Uzivatelské konto. Vyplata bude provedena bezodkladné, z omluvitelného

dlvodu nejpozdéji do 60 dnl ode dne, kdy Zadost Provozovatel obdrzel.

14. UZAVIRANI SAZEK

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Ucastnik se moze Kurzové sazky Ucastnit pouze prostiednictvim Aplikace nebo
internetovych stranek (Webového rozhrani. Sdzku bude mozné uzavfit pouze na Sazkové

prilezZitosti, na které Provozovatel zverejnil Kurzy v Kurzové nabidce.

Provozovatel bude zverejfiovat Kurzy Sazkovych pfilezZitosti zejména na:

— Sdazkové udalosti se dvéma moznymi vysledky;

— Sazkové udalosti se tfemi moznymi vysledky;

— Sdazkové udalosti s vice nez tfemi moznymi vysledky;

— Sazkové udalosti s ¢iselnym vysledkem;

—  vitézstvi nebo umisténi jednotlivce nebo tymu v urcité soutézi;

— Sazkové prilezitosti pfimo souvisejici s vysledkem hlavnich Sazkovych udalosti (napf.

pocet vstrelenych géll ve hie; vysledek prvniho polocasu fotbalového zapasu);
— probihajici Sdzkové udalosti (Sazky LIVE).

Provozovatel vidy uvede Sazkové prilezZitosti podle oficidlniho rozpisu startovnich listin,
rozlosovani soutézi nebo jinych oficidlnich dokument(. Dostupné Sazkové prileZitosti a Kurzy
jsou zvefejnény v Nabidce kurz(i Provozovatele, ktera je k dispozici prostfednictvim Aplikace

nebo internetovych stranek (Webové rozhrani).

Ucastnik mGze uzaviit Sazku aZ po Uspésném prihlaseni do Aplikace nebo internetovych
stranek (Webové rozhrani) a Fadném vyplnéni svého uzivatelského jména a hesla. U¢astnik
zvoli Sazkovou pfilezZitost, typ Sazky (popsany v ¢lanku 15 tohoto Herniho planu), vysi Sazky
(nepresahujici penéini zlstatek na jeho UZivatelském kontu) a poté zada Sazku kliknutim na
oznacené tlacitko v Aplikaci nebo na internetovych strankach (webové rozhrani). Zadana
Sazka je uzavfena, jakmile ji Provozovatel pfijme uloZzenim do centrdlniho systému. Jakmile
je sadzka uzavrena (tj. uloZzena do centrainiho systému Provozovatele), je vydan Tiket, ktery
obsahuje podrobnosti o Sazce. Pokud Provozovatel Sazku nepfijme nebo ji Provozovatel
pozméni (napfiklad z divodu zmény Kurzl, prekroéeni maximalni povolené vySe Sazky
(soucet Sazek Ucastnika), ¢i pozastaveni pFijimani Sazek na urcité Sazkové ptileZitosti) bude
zaslana zpét Ucastnikovi, aniz by byla ulozena do centralniho systému. V takovém piipadé
ma Ucastnik pravo se rozhodnout, zda bude takto upravena Sazka uzavfena. Provozovatel

je oprdvnén odmitnout pfijeti jakékoliv Sazky nebo stanovit limity Sazek, a to i bez



14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

odlvodnéni, avsak vidy pouze v souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 pism. c) ZoHH.

V okamziku Uzavieni sazky (tj. uloZeni Sazky do centrdlniho systému) bude vidy moziné
presné urcit vysi mozné vyhry.

Kurzy stanovené Provozovatelem muze Provozovatel kdykoliv zménit bez udani dlvodu,
zejména vsak v reakci na zmény v ocekdvani dosazeného vysledku Sazkové udalosti nebo
vySe a povahy Sazek uzavienych na konkrétni Sazkovou pfrilezitost. Zmény Kurz( nemaji
zadny vliv na jiz uzavrené Sazky (tj. Sazky uloZzené do centralniho systému), pro které jsou
platné a zdvazné ty Kurzy, které jsou zaznamendny v okamziku uloZeni takovych Sazek
do centrdlniho systému. V pfipadé jakéhokoli sporu jsou rozhodujici udaje ulozené

v centralnim systému.

Provozovatel mize kdykoli pozastavit pfijimani Sazek na jakoukoli Sazkovou prileZitost nebo
urcitym zplGsobem Sazkovou prilezitost omezit (napf. stanovenim konkrétni vyse Sazek,

omezenim poctu Sazkovych pfilezitosti na Tiketu atd.), a to i bez uvedeni dlivodu.

Provozovatel ma pravo stanovit ¢as zacatku a konce pfijimani Sazek u kazdé ze Sazkovych
udalosti. Konec pfijimani Sdzek na jednotlivé Sazkové udalosti je zverejnén v Nabidce kurz(.
Na Sazkové udalosti, které jiz zacaly, nelze pfijimat Zadné Sazky, kromé Sazek LIVE, jak je
uvedeno nize, a Sadzkovych pfilezitosti dlouhodobé povahy. Na Sazkové udalosti, jejichz
vysledek je jiz znam, nelze pfijimat zadné Sazky. V pfipadé uzavieni a/nebo prijeti jakékoli

Sazky v rozporu s timto ¢lankem bude Provozovatelem Sazka vyhodnocena v Kurzu 1.

V pripadé Sazek LIVE a Sazkovych pfileZitosti dlouhodobé povahy miiZze Provozovatel Sazky
pfijimat i po zahdjeni Sazkové udalosti. V pripadé Sazek LIVE jsou Kurzy pro konkrétni
Sazkovou pfilezitost Provozovatelem priibézné ménény a upravovany prostrednictvim
centralniho systému a platné Kurzy jsou Kurzy platné v dobé Uzavieni sazky (tj. uloZzeni Sazky

do centrélniho systému).

Na jednom Tiketu miZe byt stejnd Sazkova prileZitost uvedena pouze jednou. Pokud
z jakéhokoli d@vodu obsahuje vsazeny Tiket zadany U&astnikem vice Sazek na stejnou

Sazkovou pfrileZitost, Provozovatel vyhodnoti takové Sazky v Kurzu 1.

Minimalni Sazka na jeden Tiket je 5,- K¢. U jednotlivych typld kombinovanych Sazek muze
Provozovatel stanovit jednotlivou minimalni Sazku nizsi nebo vyssi, nez je uvedeno v tomto
¢lanku, avSak celkova Sazka na jeden Tiket nesmi byt nizsi neZ tato minimalni Sazka
Maximalni vySe Sazky je omezena maximalni Vyhrou na Sazku. Sazky, u nichZ by mozna vyhra

prekrocila stanoveny limit, Provozovatel nepfijme.



14.12. Limit maximalni Vyhry na Sazku je stanoven na 10.000.000, - K¢. U jednotlivych Sazkovych

udalosti nebo Sazkovych pfileZitosti mize Provozovatel stanovit nizsi maximalni Vyhru

na Sazku, nez je uvedeno v tomto ¢lanku.

15. TYPY SAZEK

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Sazky SOLO jsou Sazky na jednu Sazkovou pfileZitost.

Sazky AKO jsou Sazky soucasné na dvé nebo vice Sazkovych ptileZitosti a/nebo na dvé nebo
vice Sazek MatchCombo. Celkovy Kurz Sazek AKO se rovna soucinu Kurzll jednotlivych
Sazkovych pfilezitosti a/nebo Sazek MatchCombo) a je zaokrouhlovan na dvé desetinna

mista podle matematickych pravidel.

Dalsi typ Sazky, ve které Provozovatel umozriuje U&astnikovi kombinovat vice Sazkovych
prileZitosti na stejném Tiketu, je tzv. ,Vicendsobna sazka“. Poté, co si U¢astnik zvoli Sazkové
prilezZitosti, centrdlni systém generovanim vzdjemnych kombinaci vytvori celkové mnozstvi
jednotlivych sazek, které Ize vsadit na Tiketu. Centralni systém nebude vytvaret kombinace
Sazkovych prilezitosti, které neumoziuji specifické podminky pfifazené jednotlivym
Sazkovym pfilezitostem. Uastnik mize z ,Vicendsobné sazky” vyloucit urcité kombinace
sazek uréené podle poctu Sdzkovych prileZitosti v sazce. Napfiklad kdyz je do ,,Vicenasobné
sazky“ zahrnuto 6 Sazkovych ptileZitosti, mGze U&astnik urcit, Ze vylouéi Sazky AKO typu 6,
Sazky AKO typu 4, a Sazky SOLO. V tomto pripadé vytvofi centralni systém 6 Sazek AKO typu
5, 20 Sazek AKO typu 3 a 15 Sazek AKO typu 2. U&astnik mGze do ,Vicendsobné sazky“
zahrnout jednu nebo vice Sdzkovych prileZitosti, které se budou opakovat v kazdé sazce, tj.
budou konstantni. Celkovy pocet kombinaci ve ,Vicenasobné sazce” se nezméni, zvysi se
pouze pocet Sdzkovych pfrilezitosti v jedné sazce. V pfipadé nespravné sazky na jakoukoli
konstantu budou vsechny sazky ve ,Vicendsobné sazce” vyhodnoceny jako prohravajici.
Ucastnik maze urdit rGzné vyse Sazek pro jednotlivé typy kombinaci, napiiklad 15 K¢ pro
Sazku AKO typu 5, 10 K¢ pro Sazku AKO typu 4, 5 K¢ pro Sazku AKO typu 3 atd. Celkova vyse
Sazky ve ,Vicendsobné sazce” je urcena souctem vyse jednotlivych Sazek. Provozovatel si
vyhrazuje pravo omezit moznost zahrnuti urcitych Sazkovych pfilezitosti do ,Vicenasobné
sazky”. ,Vicenasobnou sazku“ nelze kombinovat s jinymi typy Sazek. Ustanoveni tohoto
Herniho planu upravujici Sazky AKO, Sazky MatchCombo a Sdzky SOLO plati pfimérené také
pro jednotlivé Sazky AKO, Sazky MatchCombo a Sazky SOLO zahrnuté do ,Vicenasobné

sazky”, pokud neni v prfedchozich ustanovenich stanoveno jinak.

Sazky MatchCombo jsou Sazky soucasné na dvé az sedm Sazkovych pfileZitosti ze stejné
Sazkové udalosti. Kurzy Sazky MatchCombo se pocitaji podle algoritmu Provozovatele na

zakladé zavislosti mezi Sazkovymi pfileZitostmi zvolenymi U&astnikem. U&astnik poté, co si



15.5.

15.6.

15.7.

vybere Sazkové prileZitosti, uvidi Kurzy Sdzky MatchCombo a rozhodne se, zda na ni chce
vsadit. Sdzky MatchCombo Ize uzavirat pred nebo po zahajeni Sazkové udalosti. Pokud Sazka
MatchCombo obsahuje jednu Sazkovou prileZitost, ktera je vyhodnocena v Kurzu 1, pak je

vyhodnocena v Kurzu 1 celd Sdzka MatchCombo.

Sazka SuperKombi je typ Sazky zalozeny na ,,Vicenasobné sazce”. U¢astnik, ktery vsadi Sdzku
SuperKombi, postupuje stejné jako u ,Vicenasobné sazky”, pouze s tim rozdilem, Ze seskupi
nékteré nebo vSechny Sazkové pfileZitosti do ,,skupin®. ,,Skupina” je soubor vice Sazkovych
prilezitosti uréenych Ucastnikem. Kurz ,skupiny” se vypoéitd vyndsobenim Kurzd
jednotlivych Sazkovych pfilezZitosti zahrnutych ve ,,skupiné”. Pro ucely Sazky SuperKombi je
kazda ,skupina” povazovdna za jednotlivou Sazkovou pfilezitost, s celkovym Kurzem
vypocitanym podle ptredchozi véty. Pro prehlednost jsou ,skupiny” oznaceny abecedné.
Limity Vyher pro jednotlivé Sazky v Sdzce SuperKombi se posuzuji podle celkového poctu
Sazkovych pfilezitosti, tj. véetné vSech Sazkovych pfilezitosti ve ,skupinach”. Jeden
nespravny tip ve ,Skupiné“ ma za nasledek nespravny tip celé ,, Skupiny“. U¢astnik ma narok
na Vyhru za kazdou vyhravajici Sazku v Sdzce SuperKombi. Neni-li v predchozich
ustanovenich stanoveno jinak, vSdechna ustanoveni platna pro ,Vicendsobnou sazku” a dalsi
obecna ustanoveni tohoto Herniho planu plati pfimérené pro Sazku ,SuperKombi“.
Ustanoveni tohoto Herniho planu upravujici Sazky AKO, Sazky MatchCombo a Sazky SOLO
plati pfimérené také pro jednotlivé Sazky AKO, Sazky MatchCombo a Sazky SOLO zahrnuté

do Sazky ,,SuperKombi“, pokud neni v pfedchozich ustanovenich stanoveno jinak.

Sdruzena Sazka je zaloZena na skute¢nosti, 7e Ucastnik p¥i splnéni pfedem stanovenych
podminek vyhrdva i pfi jedné chybé na Tiketu své AKO Sazky, ktera je sestavend minimalné
z 10 Sazkovych pfilezitosti. Na Tiketu jsou tyto Sdruzené Sazky uvadény spolecné s AKO
Sdzkou a kurz je u této Sazkové prilezitosti oznacené jako Sdruzena Sazka nizsi nebo roven
pfifazena automaticky na Sazkovou pfilezitost s nejnizSim kurzem. Jestlize vSak ma vice
Sazkovych pfilezitosti totoZzny nejnizsi kurz, uréi U€astnik, na kterou z téchto Sazkovych
prileZitosti SdruZenou Sazku pfifazuje. Jestlize Ucastnik spravné uréi viechny Sazkové
prilezitosti, bude do vyhry zapocitany i kurz Sazkové pfilezitosti oznacené jako Sdruzena
Sazka. Jestlize Ucastnik neuhodne pouze Sazkovou pfilezitost oznacenou jako Sdruzena
Sazka, bude vyhra urcena z kurz(i sprdvné urcenych Sazkovych pfileZitosti, bez dalsiho
snizovani vyhry. Pokud Ug&astnik ur&i chybné jinou Sazkovou PFileZitost nei Sazkovou

pfilezitost oznacenou jako Sdruzend Sazka, stava se vsazeny Tiket nevyhernim.

U zvyhodnénych Sazek muize byt moznd vyhra zvySena formou procentualniho navyseni.



Podminky pro poskytnuti tohoto navySeni musi byt predem zverejnény a taktéz
zaznamendny v centralni databdzi systému. Zvyhodnéné sazky maze Uastnik uzaviit vidy

jen pfi splnéni pfedem stanovenych podminek.

16. OFICIALNi VYSLEDEK

16.1.

16.2.

Zverejnény Oficidlni vysledek nelze zménit, pokud tento Herni plan vyslovné nestanovi jinak.
Provozovatel ma pravo zmeénit zvefejnény Oficidlni vysledek v ptipadé, Ze byl
Provozovatelem zverejnén nespravné, v takovém pripadé ma Provozovatel pravo jej zménit
tak, aby byl v souladu se zdroji zvolenymi Provozovatelem pro urceni Oficialniho vysledku.
Provozovatel ma také pravo zménit zverejnény Oficidlni vysledek v ptipadé, Ze byl Oficialni
vysledek poskytnut nespravné ze zdrojl, které si Provozovatel zvolil pro uréeni Oficialniho

vysledku.

U Sazkovych udalosti, u kterych je predem presné stanovena hraci doba, se za Oficialni
vysledek povazuje vysledek dosazeny na hfisti, okruhu, draze atd., po vyprseni takto pfedem
stanovené hraci doby bez ohledu na pfipadné prodlouzeni, rozstfely nebo jakékoli dalsi
dodatecné zmény dosazeného vysledku (napf. diskvalifikace, kontumacni prohra atd.),
pokud Aplikace nebo na internetovych strankach (Webové rozhrani) Provozovatele vyslovné

nestanovi jinak.

17. VYHODNOCENI SAZEK

17.1.

17.2.

Pokud se Sazkova udalost uskuteéni pozdéji nez v plivodné zverejnény kalendarni den
prislusnym orgdnem nebo pokud pfislusny organ z jakéhokoli dlivodu neoznami Oficialni
vysledek Sdzkové udalosti ve stejny kalendarni den, kdy doslo k jejimu kondni, Provozovatel
Sazky pfijaté v souvislosti s touto Sdzkovou udalosti vyhodnoti Kurzem 1. Sazka z(stava
v platnosti i v pfipadé, Ze je Sdzkova udalost prerusena nebo odloZena, ale je ukoncena ve
stejny kalendafni den, kdy doslo k jejimu plvodnimu zahdjeni. V pfipadé, Ze neni Sazkova
udalost dokonéena, budou vyhodnoceny pouze Sazky na ty vysledky Sazkovych pfilezitosti,
které jsou jiz jednoznacné stanoveny v dobé ukonceni pfislusné Sdzkové udalosti (napf. tym,
ktery vstreli gél, prvni Zlutd karta). Pokud dojde k pteruseni Sdzkové uddlosti po jejim
zahdjeni a nebude pokracovat nebo nebude mit k dispozici Oficidlni vysledek v ramci
stejného kalendarniho dne (lokalniho casu, kde se Sazkova udalost konala), kdy doslo
k jejimu plavodnimu zahajeni, budou vsechny nerozhodnuté Sazky prijaté v souvislosti

s touto Sazkovou udalosti vyhodnoceny v Kurzu 1.

Clanek 17.1 se nevztahuje na nasledujici Sazkové udalosti, u kterych se pouZiji pravidla

stanovena v tomto ¢lanku:

— Tenis: Sazky pfijaté v souvislosti s tenisovou Sazkovou udalosti budou



17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Provozovatelem vyhodnoceny Kurzem 1lpouze v pfipadé, Ze Sazkova uddlost
nebude pokracovat nebo nebude dokoncena do konce pfislusného turnaje, ve

kterém se kona.

— Kvalifikace a Sazkové udalosti tipu ,Ziskani poharu“: Sazky na sazkové pfileZitosti
souvisejici s témito Sazkovymi udalostmi budou vyhodnoceny, jakmile budou

k dispozici Oficidlni vysledky.

— Fotbal: V pfipadé, Ze fotbalova Sazkova udalost neni dohrana, budou viechny Sazky
vyhodnoceny Kurzem 1 s vyjimkou Sazek na Sazkové pfilezitosti, jejichz vysledek byl
jiz jednoznacné stanoven pred ukoncenim prislusné Sazkové udalosti nebo Sazky na
Sazkové prilezitosti, jejichz Oficialni vysledek byl vyhlasen pfislusSnym fidicim
orgdanem pred ukoncenim takové Sazkové udalosti. V takovém ptipadé jsou Sazky
na vitéze zdpasu a takzvané Sazkové pfileZitosti s dvojitou Sanci (napf. 1X, 2X, 12)
vyhodnoceny podle Oficidlniho vysledku (pokud je k dispozici) a Sazky na vSechny
ostatni Sazkové prilezitosti jsou vyhodnoceny Kurzem 1, pokud jejich vysledky
nebyly jednoznacné stanoveny jiz v dobé ukonceni Sazkové udalosti, které se tykaiji.
Napftiklad Sazky na stfelce prvniho gélu nebo Sazky na cas vstfeleni prvniho golu
nebudou vyhodnoceny Kurzem 1 za predpokladu, Ze byl gél vstrelen pred

ukoncenim pfislusné Sazkové udalosti.

Pokud se Sazkova udalost uskutecni dfive, nez bylo plvodné zverejnéno pfislusnym
organem, zUstavaji v platnosti pouze Sazky uzaviené pred skutecnym zacatkem takové

Sazkové udalosti. To se nevztahuje na Sazky LIVE.

Pokud Provozovatel z jakéhokoli divodu nedopatienim pfijme Sazku, kterad neni Sazkou LIVE
nebo Sazkou na Sazkovou prileZitost dlouhodobé povahy, na jiz zahdjenou Sazkovou udalost,
Provozovatel vyhodnoti takovou Sazku v Kurzu 1. Jakdkoli Sazka, véetné Sazky LIVE a Sazky
na Sazkové prilezitosti dlouhodobé povahy, uzaviena v dobé, kdy je jiz zndm vysledek

Sdzkové udalosti, které se Sazka tykd, bude Provozovatelem vyhodnocena v Kurzu 1.

V pripadé odstoupeni nebo diskvalifikace jednotlivce nebo tymu u nedokoncené nebo
uskutec¢néné Sazkové udalosti bude Sazka na vyhru nebo umisténi takového jednotlivce
nebo tymu vyhodnocena jako proherni. Sazky proti vitézstvi nebo Sazky na ,neumisténi”
takového jednotlivce nebo tymu budou vyhodnoceny jako vyherni, pokud Provozovatel

vyslovné nestanovi v Aplikaci nebo na internetovych strankach (Webové rozhrani) jinak.

V pfipadé predcasného ukonceni sportovni Sazkové udalosti dlouhodobé povahy

z jakéhokoli dGvodu si Provozovatel vyhrazuje pravo vyhodnotit Sazky na Sazkové prilezitosti



17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

dlouhodobé povahy, na zakladé stavajicich oficialnich umisténi nebo oficialnich vitéz(, jak je
vyhlasuje pfislusny oficialni Fidici organ, bez ohledu na pocet zbyvajicich naplanovanych
zapasl a bez ohledu na pripadné play-off. Pro ucely vyhodnoceni budou Sazky vyhodnoceny
Kurzem 1 bez ohledu na pocet zbyvajicich planovanych zapasli a bez ohledu na pfipadné
play-off v pfipadech, kdy pfislusny oficidlni Fidici organ pftislusné sportovni udalosti
neprovede oficidlni prohlaseni o oficidlnim poradi nebo oficidlnim vitézi. Vyhodnoceni
Kurzem 1 se bude vztahovat na Sazky na Sazkové pfileZitosti, jejichz vysledky nebyly
jednoznacéné stanoveny pred predcasnym ukoncenim Sazkové udalosti, které se tykaji.
Vysledky Sazek na Sazkové pfilezitosti, které byly jednoznaéné stanoveny pred pred¢asnym
ukonéenim Sazkové udalosti, budou vyhodnoceny podle jejich Oficidlniho vysledku.
Provozovatel pozastavi vyhodnocovani Sazek v pripadech, kdy existuji nevyrizena odvolani k
pfislusné sportovni federaci nebo Fidicimu organu nebo nevyfizena soudni podani (dale jen
,odvolani nebo podani“) tykajici se oficialniho umisténi nebo oficidlniho vitéze Sazkové
udalosti, na kterou byly takové Sazky uzavieny, a to do doby neZ bude rozhodnuto
o pfislusSném odvolani nebo podani s konecnou platnosti (tedy bez moznosti odvoldni proti

takovému rozhodnuti).

Pokud se jednotlivec nebo tym viibec na Sazkové udalosti nelcastni, Sdzky na vyhru nebo
poradi tohoto jednotlivce nebo tymu budou vyhodnoceny s Kurzem 1,0. Totéz plati, pokud
je takovy jednotlivec nebo tym nespravné uveden v Sdzkové pfrileZitosti nebo je nespravné

uvedena samotna Sazkova prileZitost.

V ptipadé soucasného vitézstvi nebo stejného umistnéni dvou nebo vice jednotlivcd nebo
tymQ na misté, které je pro Sazku rozhodujici, budou Kurzy takové Sazkové prilezitosti
snizeny tak, aby byly Kurzy rozdéleny podle poctu jednotlivel nebo tym( na stejném

umistnéni. Sazky proti vitézstvi Uc¢astnik( na déleném prvnim misté se povazuji za prohru.

Sazky na Sazkové prileZitosti dlouhodobé povahy zUstévaji v platnosti i v pfipadé dodatec¢né
zmény mista konani Sdzkové udalosti. Stejné tak v pfipadé zmény mista konani Sazkové
udalosti z dlivodu upusténi od prava hrat vdomacim prostredi, z divodu uzavieni domaciho

prostredi, nebo pokud se Sazkova udalost odehraje na neutralnim misté.

Pokud jsou splnény podminky podle tohoto Herniho pldnu, md Provozovatel pravo
uzavienou Sazku vyhodnotit Kurzem 1-Tento postup plati pro Sazky SOLO. Sazku AKO lze
vyhodnotit Kurzem 1, pokud Provozovatel zrusi vSechny Sazkové pfilezitosti zahrnuté
v pfislusné Sazce AKO. V opacném pfipadé zlstane Sazka AKO platna, zatimco zrusené
Sazkové prilezitosti, které byly zruseny podle tohoto ¢lanku, budou vyhodnoceny s Kurzem

1,00.



17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

Jedna Sazka AKO nesmi zahrnovat takové Sazkové pfilezZitosti, které se vzajemné podporuji.
To znamena takové Sazkové prileZitosti, u nichz vysledek jedné Sazkové prileZitosti ovliviiuje
pravdépodobnost vysledku jiné Sazkové prilezitosti, nebo jsou Sazkové prileZitosti totozné.
V pfipadé, Zze z dlvodu chyby bude takova Sazka pfijata, bude takova Sazka a Tiket,

na kterém je uvedena, vyhodnocen s Kurzem 1,00.

V pfipadé, Ze bude mit Provozovatel podezieni na poruseni tohoto Herniho planu nebo
Zakona o hazardnich hrach ze strany Ucastnika, mda Provozovatel pravo pozastavit vyplatu
Vyhry po dobu maximalné 30 dn( ode dne zverejnéni Oficidlniho vysledku. V pfipadég, Ze se

takové podezieni potvrdi, ma Provozovatel pravo vyhodnotit takovou Sazku Kurzem 1.

V pripadé identifikace nespravného popisu Sazkové udalosti v Kurzové nabidce Provozovatel

podle tohoto Herniho planu vyhodnoti dotéené Sazky s Kurzem 1,0.

VSechny moznosti sazeni na skorujici fotbalové hrace se vidy tykaji predem stanovené hraci
doby pfrislusné fotbalové Sazkové udalosti. Vlastni gély se nepocitaji, pokud nebude uvedeno
jinak. Sdzky na Sazkové pfilezitosti strelce ,prvniho gélu“ budou vyhodnoceny v Kurzu 1
v pfipadé, Ze fotbalovy hrac vstoupi do Sdzkové uddlosti jako stfidajici poté, co byl vstielen
prvni gél. V ptipadé, Ze prvni gdl je vlastni gél, neni pro Sdzky na strelce prvniho gdélu bran
v potaz, takZe relevantni Sazky uzaviené na Sazkové pfileZitosti pro strelce prvniho gélu
zGstavaji platné. Sazky na Sazkové pfilezitosti stfelce ,posledniho gélu“ zlstavaji platné pro
kazdého fotbalového hrace, ktery se Ucastni Sdzkové udalosti, bez ohledu na ¢as, kdy vstoupi
do Sazkové udalosti. Sazky uzaviené na Sazkové pfilezZitosti stielce ,,gélu v jakékoli dobé”
zGstavaji platné pro kazdého fotbalového hracde, ktery se ucastni Sazkové udalosti, bez

ohledu na ¢as, kdy vstoupi do Sdzkové udalosti.

Pokud je fotbalové utkani preruseno a neni nasledné dohrano, plati pro Sazky na Sazkové

prilezitosti ,stfelct gold“ v takovém fotbalovém utkani nasledujici:

— Pokud v dobé preruseni fotbalového utkani byl jiz vstielen gol, Sdzky na Sazkové
prileZitosti stfelce ,prvniho goélu” zUstdvaji v platnosti, zatimco Sazky na Sazkové

prilezitosti stfelce , posledniho gélu” jsou vyhodnoceny v Kurzu 1.

— Pokud je fotbalové utkdni preruseno poté, co fotbalovy hrac jiz skéroval, budou
vSechny Sazky uzaviené na Sazkové pfilezZitosti pro strelce ,gélu v jakékoli dobé“

tykajiciho se tohoto fotbalového hrace vyhodnoceny jako vyherni.

— Sdazky uzaviené na Sazkové ptileZitosti pro fotbalové hrace, ktefi neskérovali az do

doby preruseni fotbalového utkani, budou vyhodnoceny v Kurzu 1.



— Sazky uzaviené na Sazkové prilezitosti na ,vstreleni 2 nebo vice gold“ se vyhodnoti
jako vyherni, pokud zvoleny fotbalovy hrac vstreli dva nebo vice gold do doby

preruseni fotbalového utkani.

— Sazky uzaviené na Sazkové prileZitosti na ,vstreleni hattricku” se vyhodnoti jako
vyherni, pokud zvoleny fotbalovy hrac vstreli tfi nebo vice géli do doby preruseni

fotbalového utkani.

18. NAROK NA VYHRU

18.1.

U¢&astnik ma narok na Vyhru v pfipadé, e jsou splnény nasledujici podminky soucasné:
— Provozovatel zvefejnil viechny Oficidlni vysledky vsech Sazkovych pfilezZitosti
obsaZzenych na pfislusném Tiketu;
— Zadnym zpGsobem nebyl poru$en tento Herni plan a Zdkon o hazardnich hrach;

— Nejsou splnény podminky tohoto Herniho planu pro vyhodnoceni Sazky Kurzem 1;
a
— Uéastnik spravné uhodl viechny vysledky viech Sazkovych pfileZitosti obsazenych

na pfislusném Tiketu.

19. VYPLATA VYHRY

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Viyhra je vyplacena okamzikem pripsdni na UZivatelské konto U¢astnika.

V pfipadé, 7e je Vyhra vyplacena na Uzivatelské konto Ucastnika neopravnéné, ma
Provozovatel pravo odecist ¢astku rovnajici se takto neopravnéné vyplacené Vyhre
z UZivatelského konta Ucastnika, a to i bez jeho souhlasu. O takovém odecteni Vyhry
z Uzivatelského konta bude Ucastnik prokazatelné vyrozumén. Pokud se timto odectenim
dostane Ufivatelské konto do zdporného zdstatku, je Ucastnik povinen takovy dluh
vyrovnat. Provozovatel ma pravo odmitnout provést operace pozadované Ucastnikem,

dokud nebude dluh nejpozdéji do 7 dni vyrovnan.

Provozovatel ma prdvo pozastavit vyplatu Vyhry, pokud existuje podezieni o regulérnosti
Ucastnikovy Sazky, a to po dobu 30 dn(l. Pokud je podezieni potvrzeno, mé Provozovatel
pravo vyhodnotit takovou Sazku v Kurzu 1. V takovém pripadé se mUze uplatnit ustanoveni

¢lanku 19.2 tohoto Herniho planu.

Provozovatel je ¢lenem neziskové organizace International Betting Integrity Association
(,IBIA“), ktera hlasi nezvyklé vzory sazeni a mozné pripady manipulace Sazkové udalosti
pfislusnym sportovnim federacim. V rdmci tohoto ¢lenstvi je Provozovatel plnym

Ucastnikem systému vcasného varovani, ktery je zaméren na identifikaci jakéhokoli



takového sazkového chovani. V pfipadé obdrzeni varovani od IBIA nebo zaslani varovani do

IBIA si Provozovatel vyhrazuje pravo:

(i) pozastavit nabidku Sazkovych pfilezZitosti na jakoukoli Sazkovou uddlost, které se tyka vyse

uvedené varovani; nebo

(ii) pozastavit vyplaceni Vyher ze Sazky na jakoukoli Sazkovou uddlost, které se tyka vyse
uvedené varovani, dokud nebude potvrzena regulérnost takové Sazkové udalosti pfislusnou

sportovni federaci nebo fidicim orgdnem, ale ne déle nez po dobu stanovenou v ¢lanku 13.1.

V pripadé, Ze je podezieni na manipulaci Sazkové udalosti potvrzeno pfislusnou sportovni federaci

nebo fidicim orgdnem, vyhrazuje si Provozovatel pravo vyhodnotit Sazku na jakoukoli Sazkovou

udalost, u které byla manipulace potvrzena, v Kurzu 1.

20. CASHOUT

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

Na zakladé dohody mezi Uéastnikem a Provozovatelem muze byt Sdzka zménéna pomoci

CashOutu.

Ucastnikovi nebude umoZnéno vyuiit CashOut v pfipadé, 7e nastane jedna nebo vice

z nasledujicich skute¢nosti:

— uzaviena Sazka byla vyhodnocena jako proherni;

— uzaviena Sazka obsahuje nevyhodnocenou Sazkovou pfileZitost, ktera neni aktualné

v Kurzové nabidce.

V pfipadé 7adosti U¢astnika o vyuZiti CashOutu navrhne Provozovatel podminky dohody
o CashOutu prostifednictvim Aplikace nebo Webového rozhrani. Dohoda o CashOutu bude
uzaviena okamiikem, kdy Ucastnik pfijme navriené podminky Provozovatele
prostfednictvim Aplikace nebo Webového rozhrania dohoda o CashOutu je uloZena
v centralnim systému provozovatele. V rdamci dohody o CashOutu navrhuje Provozovatel
Ucastnikovi novou vy$i mozné vyhry poté, co byla vy$e vyhry upravena pomoci koeficientu
CashOutu. Navrhovana nova vyse mozné vyhry nesmi byt nikdy vyssi nez vySe mozné vyhry
z pGvodni Sazky. Vyse koeficientu CashOutu je na plném uvazeni Provozovatele s tim, Ze
v pripadé, ze Ucastnik nebude souhlasit s navrhovanymi podminkami dohody o CashOutu,
neni povinen pfijmout nabidku k vyuZziti CashOutu a v takovém ptipadé zlstane pUvodni

Sazka platna ve formé, ve které byla uzaviena.

Jednou uzaviend dohoda o CashOutu za vy$e uvedenych podminek je pro Uéastnika
a Provozovatele zavaznd a neménnd. Vsechny uzaviené dohody o CashOutu budou uloZzeny

v centrdlnim systému Provozovatele.



21. VYHODNOCENI SAZEK V KURZU 1

21.1.

Provozovatel vyhodnoti Sazku v Kurzu 1 v nasledujicich pfipadech:

Sdzka (s vyjimkou Sazky LIVE a Sazkové prileZitosti dlouhodobé povahy) byla

uzaviena po zahajeni Sdzkové udalosti.

Zapas, s nimz souvisi Sazkova prileZitost, se uskutecnil opacnym zplsobem, tj. tym,
ktery je uveden v Sazkové prilezitosti jako hostujici tym, mél vyhodu domaciho
prostiedi, pokud neni uvedeno jinak. Toto pravidlo se nevztahuje na zapasy hrané

na neutralnim htisti.

V ptipadé Sazky na lepsi umisténi jednoho ze dvou soutéZicich, pokud neni Zadny

z nich v soutézi klasifikovan.

Dojde-li k chybé, kde nabizené Kurzy na Sazkové prileZitosti stejné Sazkové udalosti
umoziuji Ucastnikovi ziskat takzvanou jistou vyhru. Napfiklad tam, kde jsou
uvedeny Kurzy na jednotlivé Sazkové pfrileZitosti stejné Sazkové udalosti tak, Ze
Ucastnik se spravnym rozdélenim Sazek na jednotlivé Sazkové prileZitosti stejné

Sazkové udalosti nemlizZe prohrat.

Sazkova udalost bud nezacala viibec, nebo zadala znovu a skoncila po datu
stanoveném Provozovatelem, ale pfi novém zacatku nezohlednila skute¢nost, kdy

a/nebo pfi jakém skére byla prerusena.

Sazkova prilezitost byla chybné zaddna Provozovatelem (to se netyka kurzl jiz

uzaviené Sazky).

Kvali chybé ze strany Provozovatele je mozné uzavfit Sazku, u které nebyly spinény

podminky podle tohoto Herniho planu, nebo Sazka neméla byt viibec pfijata.

Séazka (v¢etné Sazky LIVE) byla pfijata na Sdzkovou udalost, jejiz vysledek byl znam

jiz v okamziku Uzavreni sazky.

Existuje opravnéné podezieni, Ze Sdzkovou udalost nékdo ovlivnil, a toto podezieni

je poté potvrzeno.

Pokud byl tenisovy zapas nedohran. To se nevztahuje na Sazky na Sazkové
prileZitosti vztahujici se k Sdzkové udalosti, jejichz vysledek je jiz v okamZiku odvolani

jednoznacné stanoven.

Zadani sazkové prilezitosti ztratilo smysl z divodu vyssi moci (napf. z dGvodu zmény
pravidel soutéZe) nebo se podminky Sazkové udalosti radikalné zméni, napfiklad tim

Ze tym Ucastnici se zdpasu zahdji zdpas s méné nez maximalné povolenym



21.2.

mnozstvim hracd, zméni se doba trvani zdpasu, zméni se struktura zapasu (napf.

pocet tfetin v hokejovych utkanich nebo polocasu ve fotbalovych utkanich) atd.

— U Sazkové uddlosti doslo k takovym zméndm, Ze nebylo moZné dosahnout presného

vysledku, na ktery byla Sdzka uzaviena.

— Pokud nastane situace ptredvidana v popisu, resp. pozndmce k Sazkové pfilezitosti Ci

udalosti.
— V ostatnich pfipadech stanovenych timto Hernim planem.

V ptipadé splnéni podminek stanovenych v ¢lanku 21.1 tohoto Herniho planu bude Sazka
vyhodnocena v Kurzu 1 v pfipadé Sdzek SOLO. Sazka AKO je povaZovana za neplatnou, pokud
jsou vSechny Sazkové pfilezitosti v ni obsazené vyhodnoceny v Kurzu 1. V opacném pripadé
zUstane Sazka AKO v platnosti, zatimco Sazkové prilezitosti, které byly vyhodnoceny v Kurzu
1 v souladu s ¢lankem 21.1 tohoto Herniho planu, budou vyhodnoceny s Kurzem 1,0.
V pfipadé Sazky AKO bude Sazka vyhodnocena v Kurzu 1, pokud budou vsechny Sazkové

pfilezitosti v ni obsazené vyhodnoceny v Kurzu 1.

22. REKLAMACE A STiZNOSTI

22.1.

Ucastnik je opravnén podavat odivodnéné reklamace a stiznosti dle zakona €. 634/1992

Sb., zakon o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisa.

23. PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

Sazejici je povinen dodrzovat vedle ustanoveni tohoto Herniho planu rovnéz veskeré obecné

zavazné predpisy, které se na jeho Ucast na Kurzové sazce vztahuiji.

V pripadech, na které neni v tomto Hernim planu pamatovano nebo v ptipadech sporl
zpUsobenych rozdilnym vykladem tohoto Herniho planu, se bude Provozovatel a Sazejici
snazit predevsim o smirné feSeni sporu. Pokud se spor mezi Sazejicim a Provozovatelem
nepodafi vyresit smirnou cestou, jsou pro reseni spor( pfislusné vécné a mistné prislusné

soudy Ceské republiky s rozhodnym pravem Ceské republiky.

Sazejici bere na védomi, Ze Provozovatel je v pfipadech stanovenych AML, resp. ZoHH,

povinen zjistovat a evidovat jeho osobni Udaje.

Tento Herni plan nabyva Uéinnosti dnem pravni moci rozhodnuti Ministerstva financi Ceské

republiky, ve kterém byl tento Herni plan schvalen.
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